
Liebe Kundin, lieber Kunde

Ab Montag, 26. April 2021, bedienen wir Sie in Hindelbank mit 
dem Hausservice. Der Hausservice ersetzt die Postfiliale. 
Bis dahin bleibt die Postfiliale unverändert in Betrieb.

Die Post plante, Sie im Februar 2021 während eines Informa-
tionstages in ihrer Filiale Hindelbank über das künftige Angebot 
«Hausservice» zu informieren. An diesem Tag wollten Ihnen 
Mitarbeitende der Post persönlich Auskunft geben und offene 
Fragen klären. Aufgrund der besonderen Lage wegen des 
Coronavirus verzichtet die Post nun vorsichtshalber auf die 
Durchführung des Informationstages. Die Post will damit ihre 
Verantwortung als Gastgeberin wahrnehmen und Kundinnen 
und Kunden sowie insbesondere ihre Mitarbeitenden schützen. 
Bei Fragen zum künftigen Angebot stehen Ihnen unsere 
Mitarbeitenden in der Filiale Hindelbank gerne zu den üblichen 
Öffnungszeiten zur Verfügung.

Die Einwohnerinnen und Einwohner von Hindelbank und 
Mötschwil werden wir einige Tage vor der Einführung des 
Hausservice in einem persönlichen Schreiben ausführlich über 
das neue Angebot informiert. Darin zeigt die Post Schritt für 
Schritt auf, wie der neue Hausservice funktioniert und wie Sie 
den Service bestellen können.

Vielen Dank für Ihr Verständnis.
Post CH AG, PostNetz
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